15. Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen.,

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der
nicht der Befdrderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat,

Soliten wir Ihre Ware in Teillieferungen zustellen (z. B. wegen zeitweiliger Liefernindernisse), betragt die Wider-
rufsfrist ebenfalls vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der
Befdrderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutben, mussen Sie uns

Betten Striebel GmbH
Unterlinden 4,
79098 Freiburg

Telefon +49(0)761/38663-0 (Montags-Freitag 9:30 — 19:00 Uhr und am Samstag 10:00 — 17:00 Uhr )
Telefax +49(0)761/38663-20

E-Mail: onlineshop@betten-striebel.com mittels einer eindeutigen Erklérung (z.B. ein mit der Post versandter
Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafur
das Muster-Widerrufsformular (siehe nachfolgend) verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur einfa-
cheren und schnellen Abwicklung kdnnen Sie auch gerne unseren Rucksendeschein verwenden.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austbung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist albsenden.

Anhang
Verbraucherinformationen und Widerrufsbelehrung

Soweit Sie beim Besuch auf unseres Internetportals Waren bestellen, méchten wir Sie auf Folgendes hinwei-
sen:

1. Die wesentlichen Merkmale der von uns angebotenen Waren sowie die Gultigkeitsdauer befristeter Ange-
bote entnehmen Sie bifte den einzelnen Produktbeschreibungen im Rahmen unseres Infernetangebots.

2. Etwaige Eingabefehler bei Abgabe Ihrer Bestellung konnen Sie bei der abschlieBenden Bestdtigung vor
der Kasse erkennen und mit Hilfe der Losch- und Anderungsfunktion vor Absendung der Bestellung jederzeit
korrigieren.

3. Die von uns angegebenen Preise sind Endpreise inklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer und verstehen sich
zuzUglich Versandkosten.

4. Sie haben als Verbraucher ein Widerrufsrecht:

- Widerrufsbelehrung -

Widerrufsfolgen

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, mit
Ausnahme der Lieferkosten, unverztglich und sp&testens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurickzuzah-
len, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. FUr diese RUckzah-
lung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es
sei denn, mit Ihnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
RUckzahlung Entgelte berechnet.

Wir kdbnnen die RUckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlckerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlckgesandt haben, je nachdem, welches der frihere Zeit-
punkt ist.



Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spdtestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem
Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist
ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie mUssen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit
Ihnen zurtickzufUhren ist.

- Ende der gesetzlichen Widerrufsbelehrung —

16. AUSNAHMEN VOM WIDERRUFSRECHT

Das Widerrufsrecht besteht, soweit die Parteien nichts anderes vereinbart haben, nicht bei folgenden Vertrédgen:
Vertrage zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine individuelle
Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maBgeblich ist oder die eindeutig auf die persdnlichen
BedUrfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind. Vertré&ge zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Grinden
des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Rickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach
der Lieferung entfernt wurde. S&mtliche Produkte aus dem Wohnheimbereich.

17. ANWENDBARES RECHT, GERICHTSSTAND UND VERBINDLICHE SPRACHFASSUNG

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Informationen zur Online-Streitbeilegung: Die EU-Kommission hat angekundigt, im ersten Quartal 2016 eine
Internetplaftform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten (,OS-Plattform™) bereitzustellen. Diese Plattform soll als
Anlaufstelle zur auBergerichtlichen Beilegung solcher Streitigkeiten dienen, die OnlineKaufvertrigen entsprin-
gen. Nach ihrer Inbetriebnahme wird die Plaftform unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ erreichbar sein.
Der Kunde kann Betten Striebel GmbbH unter der E-Mail-Adresse onlineshop®@betten-strielbbel.com kontaktieren.

Ist der Besteller Vollkaufmann, ist Gerichtsstand far alle Anspriche im Zusammenhang mit der Geschdaftsbe-
ziehung von Betten Striebel GmbH Freiburg. Die Betten Striebel GmbH ist berechtigt, auch am allgemeinen
Gerichtsstand des Bestellers zu klagen. Falls der Kunde nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder seinen
gewdhnlichen Aufenthaltsort aus dem Geltungsbereich der Bundesrepublik Deutschland verlegt, ist der
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus dieser Vereinbarung der Gerichtsstand Freiburg von Betten Striebel
GmbH. Gleiches gilt, wenn der Kunde seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt im Ausland hat. Der
Wortlaut des Vertrages und dieser Bedingungen in deutscher Sprache ist maBgebend. Stand: Dezember
2016



Widerrufsformular

Wenn Sie den Verirag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden es an uns
zurick.

Betten Striebel GmbH
Unterlinden 4
D-79098 Freiburg

Telefon: 0761 / 38 66 3-0
Fax: 0761 / 38 66 3-20
E-Mail: info@betten-striebel.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenenVerirag Gber den Kauf der folgenden
Ware(n) (+)/Die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Ware/Dienstleistung

Bezeichnung, ggf. Bestell-Nr. Und Preis

Bestellt am

Erhaltfen am

Namen, Vornamen des Verbrauchers

StraBe / Nr.

PLZ, Ort und Land

E-Mail

Telefon

Datum, Unterschrift



